Grandes temas
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A nadie se le escapa que en el descontento social

generalizado de los ultimos afios, tiene un gran peso la

o '_"";#.- “dcrisis de confianza en las autoridades. Los que mandan no
et lo hacen mejor que sus subordinados o, desde luego, no han
|\¥sido capaces de hacérselo creer asi. Cabe pensar que, si no
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Grandes temas

EN LA RECIENTEMENTE ESTRE-
NaDA pelicula sobre Margaret
Thatcher hay una escena muy
elocuente de las dificultades que
tuvo que afrontar parallegara ser
la primera mujer que encabez6 el
gobierno del Reino Unido. Como
mujery como hija de un modesto
comerciante, tenfa dos complica-
das “papeletas” que sus adversarios uti-
lizaron en varias ocasiones. Una de ellas
se recrea en la pelicula, cuando una joven
Thatcher comparte mesa y mantel con
un grupo de hombres destacados del go-
bierno. Durante la conversaciény con evi-
dente intencién de desautorizarla, uno de
ellosle recuerda que es hija de un tendero,
alo que ella aflade que, ademas de eso, es
también licenciada en Oxford.

Ese argumento parecio servir para zan-
jar la provocacién, puesto que se admitia
de comun acuerdo que una titulacién aca-
démicaenun centro de prestigio presupo-
nfa preparacion suficiente para ocupar un
cargo de relevancia ptblica.

Enlas décadas transcurridas desde en-
tonces se ha incrementado la formacién
delapoblacién europeayespafiola, sinque
eso se hayareflejado enla clase politica. El
informe dela OCDE Panoramadela Educa-
cién2o11sefialaque el 27%delos espafioles
cuenta con un titulo universitario, por-
centaje que, segin el estudiode 2009 dela
Secretaria de Estado de Administraciones
Publicas, desciende al 129 en el caso de
los concejales yal 13% en el delos alcaldes.
Otrodato: el 21%delos concejalesyel 22%
de los alcaldes posee solo estudios ele-
mentales (EGB,ESO o GraduadoEscolar).

En el Congresoy el Senado aumenta el
numero de titulados superiores, si bien es
cierto que la mayoria lo son en Derecho y
Econémicas, lo cual plantea otra cuestién
que para muchos habria que revisar. Esca-
sean titulados en Ciencias Politicas ~con
una vision mas global del Estado y de las

46—Nuestro Tiempo MARZO&ABRIL 2012

ES MUY FRECUENTE QUE

OTRA EXPERIENCIA LABORAL

dindmicas de actuacién ciudadana-y en
carreras cientificas y tecnoldgicas, pues
deellasseesperaquefaciliten el desarrollo
y la investigacion necesarios para hacer
avanzar la sociedad.

Ademas de la formacién académica, se
percibe también cierto desajuste en lo re-
lativo ala experiencia profesional. Es muy
frecuente que recién licenciados que se
incorporanalas filas de un partido acaben
ocupando puestos de responsabilidad en
laadministracién sinhaber trabajadonun-
caal margen dela actividad puiblica. El In-
forme Transforma Espaiia, publicado por
la Fundacion Everis que preside Eduardo
Serra, los dibuja asi: “Personas con mu-
chas ganas, pero sin una visién holistica y
preparacién contrastada en ciencia politi-
ca,amenudojévenesycon pocaexperien-
cia previa, obligados a tomar decisiones y
a generar resultados desde casi el primer
dia, imbricados en la exigente dindmica
del diaadfadeun partido, todoelloenuna
economia confuertesaltibajos”. Elmismo
documentoincide,ademads,enquesetrata
de un mal comtin a todas las formaciones
politicas.

UNA MIRADA A LOS CLASICOS. La cues-
tién desde luego no es nueva. Ya cuando
Platon comenzd a reflexionar sobre las
formas de estado mds acordes a la socie-
dad de su momento, formuld también
cudles deberian ser las cualidades, y mas
aun, el plan de formacién més adecuado
paralas autoridades que ostentaran el po-
der. En el Libro VII de La Repriblica, utili-

za un supuesto didlogo con uno
de sus discipulos, Glaucén, para
argumentar que los gobernantes
deben dominar el cdlculo ylos nu-
meros, asi como la geometria, la
astronomiayla dialéctica.

Ademds, tienen que ser atléti-
cos. Para seleccionar a aquellos
jovenes destinados a prepararse
paralapolitica, Platon no duda en valorar
también la imagen de los candidatos, un
rasgo que le acerca a uno de las tenden-
cias imperantes en el siglo xx1: “Hay que
preferir a los mas firmes y a los més va-
lientes, y, en cuanto sea posible, a los mds
hermosos”. Més adelante concreta que
“es necesario que haya en ellos vivacidad
para los estudios y que no les sea dificil
aprender”, y que sean “personas memo-
riosas, infatigablesyamantes de todaclase
de trabajos”. El pensador griego no solo
enlaza con la época contemporanea en la
cuestion de la imagen; también en la de
la igualdad: “No creas que en cuanto he
dicho me referfa mas a los hombres que a
aquellas de entre las mujeres que resulten
estar suficientemente dotadas”.

Sin embargo, la ruptura con los valores
actuales es manifiesta cuando concluye
que“laciudad biengobernadaserdlatinica
en que manden los verdaderos ricos, que
nolosonenoro,sino enlo que hay que po-
seer en abundancia para ser feliz: una vida
buenayjuiciosa. Perodonde sonmendigos
y hambrientos de bienes personales los
que van a la politica creyendo que es ahi
dedonde hay que sacar las riquezas, allino
ocurrird asi. Porque, cuando el mando se
convierte en objeto de luchas, esa misma
guerra doméstica e intestina los pierde
tanto a ellos como al resto de la ciudad”.
En definitiva, el perfil ideal del politico
es el de aquellos que “siendo verdaderos
filésofos, desprecien las honras de ahora,
por considerarlas innobles e indignas del
menor aprecio, y tengan, por el contrario,

enlamayor estimalorecto, conlashonras
que de ello dimanan, y, por ser la cosa mds
grande y necesaria, lojusto, alo cual servi-
rdnylo cual fomentardn cuando se pongan
aorganizar su ciudad”.

Los planteamientos platénicos con-
trastan, en una oposicién ya cldsica, con
los maquiavélicos, que, como tales, se han
convertido en una categoria y un adjetivo
comunmente utilizado cuando se quiere
hablar de manipulacién orientadaalacon-
secucién de un fin.

Efectivamente, si Platon hablaba de
cualidades éticas ymorales, y de la necesi-
dad de que sean los fildsofos, con su amor
alajusticia, quienes presidan la sociedad,
cuando Nicolas Maquiavelo se sienta a
redactar El Principe, tiene muy claroquelo
fundamental para obtener y conservar el
poder es contentar al pueblo. Y para ello,
no es tan necesario que los gobernantes
sean virtuosos como que lo parezcan. Ha-
bla de cinco cualidades esenciales: bon-
dad, confianza, humanidad, lealtad y reli-
giosidad, pero como da por supuesto que
es muy dificil tenerlas todas, apuesta por,
al menos, aparentarlas ante los stibditos
y, sobre todo, “tener gran cuidado de que
nunca le salga de la boca una cosa que no
esté llena de las cinco mencionadas cuali-
dades”. Todo un adelanto de lo que seran
hoy dfa los fundamentos de la reputacién
eimagen politica.

Magquiavelodesgran,como consejero
de los estadistas italianos de la Edad Mo-
derna, lasparticularidades delaeducacion
de un principe, y Maria, gran duquesa de
Rusia, hizo lo propio con La educacion de
una princesa. Nacida en 1890 dentro de la
dinastia Romanov, acabé sus dias exiliada
enEstados Unidos,donde en1930escribid
lasmemorias de suinfanciayjuventud. En
el prélogo habla asf de la formacién que
recibié durante aquellos afios: “La edu-
cacion, en el sentir de mis mentores, era
de escasa importancia, comparada con la
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Los politicos
vuelven
a la escuela

El Center for Public Leaders-
hip and Government del IESE
ofrece diez programas desti-
nados a lideres de institucio-
nes publicas.

ElIESE lleva més de cincuenta afios
formando directivos de empresas. Em-
pleando el método de estudio de caso
v la puesta en comun entre profesores
y alumnos, miles de directivos han pa-
sado por esta escuela de negocio que
ha contribuido asi a mejorar el sector
empresarial. Ahora, desde que puso en
marcha el nuevo Center for Public Lea-
dership and Government, el IESE hace
lo propio con los responsables de insti-
tuciones publicas. Aplicando el mismo
método de aprendizaje, los diez progra-
mas de este nuevo centro se proponen
mejorar la direccién de campafias, el
liderazgo social, la gestién para nue-
vos cargos, la evaluacién de politicas
publicas, o la estrategia en la gestién
publica. Por ellos han pasado diputados
nacionales, regionales y europeos; man-
dos de las Fuerzas Armadas, del Poder
Judicial, consejeros y ministros. La
colaboracién con la Harvard Kennedy
School of Government marca, ademas,
la proyeccién internacional del centro.

Segun José Ramén Pin, coordinador
académico de los programas de gestién
publica, para que un pais sea competiti-
vo, es tan importante potenciar la com-
petitividad del sector privado como la
de las instituciones publicas. Sin embar-
go, mientras la formacién empresarial
se habia desarrollado con las escuelas
de negocio, la ciencia politica estaba
aun ligada a estudios maés clasicos.

A las 12 de la mafiana de un lunes, 45
lideres sociales, la mayoria directivos de
fundaciones y ONG “s, se dan cita en la
sede madrilefia del IESE. Estan cursan-
do el Programa de Gestién Estratégica
y Liderazgo Social. Ocupan un aula
que es como un hemiciclo a pequefia
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escala, y delante de cada sitio, un cartel
indica el nombre y apellidos de quien
lo ocupa. De esta manera, todos pueden
hablar con todos, y con el profesor, que
se dirige a ellos desde el centro del aula.
Ese mismo dfa los alumnos reciben la
noticia de que el hasta ahora director
ejecutivo del Center for Public Leader-
ship and Government, Antonio Nufiez,
se ha incorporado al Gabinete de la Pre-
sidencia del Gobierno como subdirector
general de Politicas Sociales.

Alo largo de las ocho horas siguien-
tes, aprenderan a mejorar sus habilida-
des para negociar en una sesién y, para
ello, ademas de escuchar las orientacio-
nes del profesor, trabajarédn primero por
parejas para simular una situacién de
compra-venta de un coche, y luego por
equipos, en una subasta para fijar los
precios de dos empresas ficticias.

La sesién de ese dia la imparte Gui-
do Stein, consultor especializado en
liderazgo y estrategia. Comienza con
una pregunta directa: “Cuénto tiem-
po dedicéis al dia a negociar?”. Nadie
contesta “mucho” “poco”, sino “un 20%”
“un 40%”... Después les propone que
escriban en un papel su nombre con
una pequefia dificultad: los diestros con
la izquierda y los zurdos con la derecha.
Con ese sencillo ejercicio les hace re-

flexionar sobre su disposicién a intentar
cosas nuevas que, de entrada, no sabian
cémo podrian salir.

Para José Ramén Pin, lo que més
valoran los alumnos es precisamente
esa ocasién de interactuar con el pro-
fesor y otros alumnos, enfrentarse a
casos extraidos de la vida real y hacer
autorreflexién. Todos ocupan puestos
directivos, lo que les permite poner
en préactica lo aprendido y mejorar su
labor. Ademaés, con su experiencia en-
riquecen al resto de compafieros, a los
que aportan perspectivas distintas de la
propia. Toda la formacién se encamina
a un objetivo claro: “Mejorar la toma de
decisiones” explica José Ramén Pin.
“Es un entrenamiento para conocer las
circunstancias, analizar un problema y
generar alternativas para solucionarlo.
En politica es muy dificil hacer analisis
realistas, porque la ideologia, que es
necesaria en cualquier politico, a veces
puede hacer de anteojera”, afiade. Lo
ideal, en sus propias palabras, es que un
lider tenga tres dimensiones conjuntas:
“La estratégica, para ver oportunidades;
la psicosocial o ejecutiva, para mover a
las personas; y la ética 0 moral”.

El descanso para la comida no es
tiempo perdido; profesores y alumnos
comparten mesa y contintian el didlogo

iniciado en el aula. Su experiencia pro-
fesional es un material interesante del
que aprender, y del mismo modo que
en la mesa se comentan ideas tratadas
en clase, cuando se reanuda la sesién, el
profesor emplea algunas de las anécdo-
tas contadas durante la comida.

En el contexto actual de crisis, mu-
chas instituciones se han dado cuenta
de que la formacién es una inversién
rentable: “Cuantos més recortes se
hacen, mas necesaria es la formacién
para mejorar la eficiencia”, concluye el
profesor José Ramén Pin. Por eso, y
conscientes de que no siempre se dispo-
nen de los medios necesarios para ello,
el IESE promueve la esponsorizacién
del sector privado y anima a que las em-
presasy fundaciones incluyan dentro de
su Responsabilidad Social Corporativa
becas para programas de formacién de
este tipo. Un ejemplo de esta colabora-
cién es la Fundacién Rafael del Pino,
que patrocina el Programa de Liderazgo
para la Gestién Publica.

En el tiempo de sesién que queda
por la tarde, los alumnos se afanan en
encontrar la mejor solucién a la subasta
ficticia que trabajan por equipos. Saben
que sera un entrenamiento perfecto
para cuando tengan que enfrentarse a
situaciones similares en su dia a dia.

IESE Business School, la es-
cuela de posgrado en admi-
nistracién de empresas de
la Universidad de Navarra,
tiene campus en Barcelona
y en Madrid y oficinas en
Nueva York, Munich y Sao
Paulo.

ik

antiguos alumnos del IESE
trabajan en més de 100 pai-
ses de todo del mundo.

instruccion moral y religiosa. En el cur-
so de los largos y lentisimos afios de mi
infancia, se me retuvo -mentalmente, al
menos, y corporalmente, casi siempre,
también- emparedada en nuestros diver-
sos palacios. Mis familiares y tutores me
mantuvieron deliberadamente en igno-
rancia de la trascendencia de la posicién
que por ley de nacimiento y herencia me
correspondia. Como compensacioén de la
grandezay el lujo de que vivia rodeada, se
metrataba conlamds completasencillez”.

El dia a dfa dela princesa y suhermano
Dimitri, huérfanos de madre, no era muy
diferente de el de otros nifios que compar-
tian el destino regio: “El invierno de San
Petersburgo era interminable, oscuro y
antipdtico. Los dias pasaban sin diferen-
cia perceptible entre ellos. Nos levants-
bamos a eso de las siete de la mafiana y
desayundbamos, todavia con luz eléctrica;
luego, preparaba laslecciones, y alas nue-
ve llegaba uno de mis preceptores. A las
once salfamos a dar un paseo. A las doce
y media tomabamos el lunch en la planta
baja, un privilegioquehastaentoncesnose
noshabiaconcedido. Ademds de mipadre,
habia frecuentemente varios invitados.
Era nuestro privilegio contestar las pre-
guntas que se nos dirigian, pero no se nos
concedia el derecho de tomar parte en las
conversaciones. Entre platoy plato debia-
mos colocar las yemas de los dedos sobre
el borde de la mesa, y tenfamos siempre
que sentarnos perfectamente erguidos.
Si alguna vez nos olviddbamos de hacerlo,
se nos hacfa inmediatamente memoria
de ello”. El resultado de esas largas horas
de paseos e instruccién con preceptores
e institutrices fue una educacién “que re-
clamaba virtudes y cualidades que la vida
moderna no hace indispensables; era algo
mustio y marchito, mas inspiraba sobre
todas sus frases un espiritu patriarcal que
resultaba profundamente majestuoso y
emocionante”.
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Quiza debido a que ese mundo se le
antojaba pequefio y cerrado, comenz6 a
sentir curiosidad, también avivada por los
acontecimientos revolucionarios de su
época, por lo que sucedia fuera de él. En
este sentido cuentaunaanécdotaespecial-
mente reveladora: “Un afio o asi antes de
estallarlaguerraruso-japonesa, me acuer-
do de encontrarme sentada en el suelo de
mi cuarto esforzandome por abotonarme
las botas. En caso de una revolucién, no
tendria nadie que me las abrochara. Sub-
conscientemente, a partir de entonces y
durante muchos afios después, trataba de
prepararme para lo que pudiera ocurrir,
y cuando ocurrié, seguia atn sin prepara-
cién”.

Su caso puede considerarse paradig-
matico de la ruptura entre los valores an-
tiguos y los modernos. A inicios del siglo
xx,yyadesde antes, saltaron por los aires
los planteamientos del honor debido, los
privilegios y la grandeza de espiritu para
empezar a primar laigualdad de derechos,
el pragmatismoYy el andlisis de resultados.

La combinacién de ventajas e incon-
venientes de ambos modelos sumada al
devenir histérico ha desembocado en so-
ciedades marcadas por la falta de confian-
zaenlasautoridades.

poLiTICOS 1.0. El Informe Transforma
Espafia antes mencionado sostiene que “el
desajuste entrelamagnitud, complejidady
visibilidad delatareaencomendada porun
lado, y elnivel de preparacién, conciencia-
ciény experiencia de algunos administra-
dores por otro lado, erosiona la confianza
delos ciudadanos enla politica”.

Entre las carencias se apunta a la falta
de competencias en nuevas tecnologias,
el conocimiento de idiomas, o el recicla-
je através de la formacién especializada
continua. Es verdad que cada vez hay mds
politicos en las redes sociales, pero tam-
bién lo es que los mensajes que lanzan a

través de ellas son frecuentemen-
te previsibles, que entre lineas se
aprecialamanodeasesoresyjefes
de gabinete que dejan poco o nulo
margen alaespontaneidad (quizd
aplicando los principios de Ma-
quiavelo),yeso,cuandonosonun
manifiesto despropoésito. Muestra
de ello han sido algunos videos difundi-
dos durante las campafias. También los
idiomas, o mds bien, suignorancia, leshan
convertido en involuntarios protagonis-
tas de no pocos incidentes bochornosos.
Todo esto desemboca en un interrogante:
¢por qué, sien laempresa privada se exige
una formacién, una experiencia, idiomas,
serinden cuentasde objetivos cumplidosy
un reciclaje continuo, no ocurre lo mismo
en el sector publico?

Asociada al interrogante surge la polé-
mica: enmedio deladifusién delossonro-
jantes datos sobre cobros de comisiones,
dietas y honorarios a cuenta del erario
publico, destacados nombres de la politi-
ca como Miguel Boyer, Rodrigo Rato y
Eduardo Serra reclaman, precisamente,
mayor retribucién econémica para la ac-
tividad politica. Es decir, si se quiere equi-
parar competencias y responsabilidades,
se debe empezar por equiparar retribucio-
nes que, al mismo tiempo, prestigien una
labor que, de otra manera, y en palabras
de Miguel Boyer, “acabard en manos de
analfabetos”.

UNA SABIDURIA PRACTICA. Con todo,
el tema no se agota en la formacion aca-
démica, la experiencia profesional, ni la
destreza en el manejo de tecnologias e
idiomas. El seguimiento analitico de la
actualidad permite intuir quelas carencias
dela clase politica van algo mas alla de las
mencionadas.

Para Alfredo Cruz, profesor de Filoso-
fia Politica en la Universidad de Navarra,
lo verdaderamente imprescindible de la

SEGUN EL BAROMETRO DEL CIS,
EL INDICE DE CONFIANZA ENLOS

GENERALES SE SITUA EN EL 40.3%

actividad publica es que sus responsa-
bles entiendan lo que estén haciendo, en
un doble sentido: “Estdn excesivamente
ideologizados; sus posturas, discursos,
declaraciones...sontremendamente ideo-
l6gicos y la politica, las cuestiones de la
sociedad que, de suyo, son prudenciales,
que dependen de la coyuntura, se tratan
de manera dogmadtica. Es decir, se percibe
una cierta incapacidad de tener en cuenta
larealidad yatenerseaella”. Por otrolado,
explica: “Las decisiones se toman como
respuesta a algo previo: un conflicto, una
demanda social... y con la respuesta se da
porterminado el problema, sin considerar
que lo verdaderamente importante es lo
que empieza entonces. El efecto de esa
decisién no solo afecta al presente, sino
que condiciona el futuro. Losproblemas
actuales no se atribuyen nunca a leyes an-
teriores, y no tener esto en cuenta es no
saber qué se estd haciendo”.

Asise deduce que laformacién adecua-
da para desempefiar su trabajo no es solo
una cuestion necesariamente académica:
“Es preciso conocer la psicologiahumana,
el funcionamiento de las organizaciones,
los ‘afiadidos’ala psicologiaindividual que
procede de una vida colectiva organizada,
yentender la relacién entre las decisiones
yeltipo de vida o mundo que derivaran de
ellas, entender el peso delas decisiones en
el contexto donde se vive”. Esta suerte de
sabiduria practica no depende tanto de la
materia de estudio que se elija, sino de la
aspiracién con que uno se acerque a ella:
“Hay que estudiar Historia, o leerla, no
como una serie de acontecimientos ‘anti-

guos’,conmentalidad de anticua-
rio, sino tratando de extraer de
ellalo que es verdad permanente,
entoncesyahora”, sostiene Alfre-
do Cruz.

&Y LOS CIUDADANOS? Estereco-

rrido por laformacién yaptitudes
que se requieren de los politicos no estaria
completo sin siquiera una mencioén a lo
que se requiere de los ciudadanos. Al finy
al cabo es de entre ellos de donde salenlos
politicos, y ante ellos deben rendir cuen-
tas.

Los ciudadanos no han asumido unrol
activo enlatoma de decisiones politicas, y
solo ultimamente han comenzado a dejar
sentir su descontento a través de movi-
mientos como el llamado 15M o saliendo a
la calle a protestar contra la reforma labo-
ral. También las mediciones del CIS son
un barémetro del malestar imperante: el
indice de confianza en los politicos espa-
fioles apenas se sittia en el 40.3%, y es una
cifraligeramente superior alas anteriores,
quizd debido a que el cambio tras las elec-
ciones trajo consigo un pequefio margen
de esperanza renovada.

En este sentido es pertinente recordar
la propuesta de Humanismo civico elabo-
radaporAlejandro Llano. Conellallamaa
los ciudadanosafomentar suresponsabili-
dadenlaorientaciénydesarrollodelavida
politica, ydestacalanecesidad de no sepa-
rar moral publicaymoral privada en todos
los dmbitos sociales, sea cual sea sucampo
deinfluencia. Alaluz de esa divisién se ex-
plican no pocos casos de corrupcién. Para
Llano también es un problema que pesen
mads los criterios técnicos que los éticos
enlatoma de decisiones, yloachacaaque
la mayoria de representantes y gestores
politicos son economistas y juristas. Al
final, algo de razén tendria Platén cuando
planteabaquelos mejores candidatos para
la carrera politica sonlos filésofos. @
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